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                                                                                                Spettabile 

                                                                                                CLIENTELA 

OGGETTO: I NS. NUOVI SERVIZI: IL MAGGIORDOMO AZIENDALE 

 

Siamo lieti nel comunicare, alla ns. spettabile clientela, la nascita di nuovi servizi. 

La settimana scorsa, vi abbiamo scritto della ns. piattaforma per la formazione on-line. 
Questa settimana, invece, partiamo con la novità relativa al c.d. “MAGGIORDOMO 
AZIENDALE”. 

IL MAGGIORDOMO AZIENDALE, anche detto CONCIERGE AZIENDALE, è una figura 
professionale che offre servizi di assistenza personalizzata ai dipendenti delle proprie 
aziende clienti, aiutandoli a gestire incombenze personali e familiari per favorire il 
miglior equilibrio tra vita professionale e vita privata.  

Questa figura, inserita nel contesto del WELFARE AZIENDALE, si occupa di svolgere 
commissioni, disbrigare pratiche burocratiche e fornire supporto in varie attività 
quotidiane, liberando i dipendenti da queste incombenze e permettendo loro di 
concentrarsi sul lavoro. 

In dettaglio, il maggiordomo aziendale può occuparsi di: 
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DISBRIGO PRATICHE: richiesta di documenti, pagamenti di bollette, pratiche presso Uffici 
Comunali ed altri enti; 

SERVIZI DI ASSISTENZA: ritiro e consegna di capi in lavanderia, acquisti di generi alimentari, 
prenotazione di servizi (esempio: parrucchiere, autofficina, ecc….); 

GESTIONE DI SPEDIZIONI E CONSEGNE: ricezione ed invio di pacchi, gestione di spedizioni 
e raccomandate; 

ASSISTENZA PER LA VITA FAMILIARE: gestione di commissioni per bambini o anziani, aiuto 
nell’organizzazione di eventi familiari; 

I VANTAGGI DI AVERE UN MAGGIORDOMO AZIENDALE INCLUDONO: 

Migliore equilibrio vita-lavoro 

I dipendenti possono concentrarsi sul lavoro sapendo che le loro incombenze personali sono 
gestite. 

Riduzione dello stress 

Meno preoccupazioni legate alla gestione della vita quotidiana, portando ad una maggiore 
serenità e produttività. 

Aumento della motivazione 

I dipendenti si sentono più valorizzati e supportati dall’azienda. 

Efficientamento del tempo 
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I dipendenti risparmiano tempo prezioso da dedicare al lavoro o al tempo libero. 

In sintesi, il maggiordomo aziendale è una figura che si pone l’obiettivo di migliorare la 
qualità della vita dei dipendenti, offrendo un supporto concreto nella gestione delle 
incombenze quotidiane e contribuendo a creare un ambiente di lavoro più sereno e 
produttivo. Un maggiordomo aziendale competente e attento alle esigenze individuali 
dei dipendenti, può offrire una serie di servizi pratici, che semplificano la vita di coloro 
che lavorano all’interno dell’azienda. In particolare, il ns. maggiordomo aziendale, a 
differenza di altri già presenti sul mercato, segue le pratiche amministrative, 
prenotazioni per viaggi di lavoro o di piacere, assistenza per l’organizzazione di eventi e 
acquisti personali. Ma, il ns. maggiordomo aziendale, in più offre i seguenti servizi: 

FINANZIAMENTI 
Cessioni 
Prestiti 
Mutui 
PAGAMENTO BOLLETTINI 
Pagamento Bollettini 
LUCE & GAS 
 
 
Attivazioni 

TELEFONIA 
SIM 
RICARICHE MOBILE 
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LONG RENT CAR 

 
Noleggio medio e lungo termine ( da 1 a 5 anni) 

FOTOVOLTAICO 

singole unità, condomini, campi 

*CAF 
ISEE 
730 
Pensione 
Disoccupazione 

più altri servizi come CAF e Patronato 

ALTRI SERVIZI 
SPID 
Fatturazione Elettronica 
PEC 

Noi inseriamo il maggiordomo aziendale, in tutti gli accordi integrativi aziendali per il cd 
“work-life balance”, altresì denominati accordi per la conciliazione di vita e lavoro. 
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Ma quali sono i costi del cd “maggiordomo aziendale”? 

I costi associati all'implementazione di un servizio di maggiordomo aziendale possono 
variare a seconda delle esigenze e delle richieste specifiche dell'azienda e dei dipendenti. 
Solitamente, si stabilisce un piano tariffario personalizzato. Le commissioni possono 
essere basate sul numero di dipendenti che utilizzano il servizio o sulle specifiche attività 
richieste. È importante valutare attentamente i costi e i benefici derivanti dal servizio di 
maggiordomo aziendale, considerando l'incremento di produttività, la riduzione 
dell'assenteismo e il miglioramento complessivo del benessere e della soddisfazione dei 
dipendenti. 

Quali sono le modalità di utilizzo del cd “maggiordomo aziendale”? 

il maggiordomo può lavorare direttamente in azienda, organizzando le richieste e 
gestendo i partner coinvolti nei servizi, compresi i pagamenti. In alternativa, è possibile 
accedere a un maggiordomo digitale, disponibile 24/7, che si occupa delle richieste 
online. I servizi del maggiordomo aziendale vengono forniti attraverso la ns. società 
collegata CENTURION OUTSOURCING SRL, e sono forniti sulle ns. sedi di Milano, Roma e 
Torino. Rimaniamo a disposizione di tutti per i chiarimenti del caso, al 340.1838390. Cordiali 
saluti.   CENTRO STUDI CENTURION PAYROLL 

 

 

 

 


